	
	UNITAT 5
NOM
	Mostra interés a escoltar i dóna sentit al que sent.
	Escolta i entén des del punt de vista de qui parla.
	Usa el diàleg com a mitjà d’expressió i mediació davant d’una dificultat.
	Reflexiona sobre els seus mecanismes d’escolta.
	Respon de forma reflexiva sobre el tema que es tracta.
	Identifica les accions que milloren la comunicació.
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